文明的進程
~二月組報告~

組員名單：
971002035  賴和曦       984009027  童日宣
986002023  劉得鈺       993003508  何政易
992002510  劉彥伯       984001522  林家慧
992002005  陳仕元       984009043  莊佳敏
994003001  黃慈雲       994003504  范庭瑋
任課教師：
何春蕤　老師
　　人們在不同社會空間裡與不同人相處時，對於眼神落點及觀看模式的默認規範，到底有甚麼背後預設、要求的人格心靈特質？以下我們分成六個情境： 

電梯　　　　　　　　　　　　大眾運輸工具
男廁(小便時)　　　　　　　　女廁(化妝時)

教室(上課時)　　　　　　　　教室(考試時)

電梯
    電梯，大家生活中經常會使用，它讓我們不費吹灰之力就到達目標樓層，但身處於狹窄的電梯之中常常令我們感到不自在，為什麼呢?我們先從人們在電梯中的行為模式來探討。
進入電梯後，大部份的人眼神都聚集在樓層顯示上、或者是廣告看板、不然就是發呆，很少有人會將眼神移到身旁的人身上，原因是什麼？我們從小被父母教育，不能盯著人一直看，即使是認識的人也會讓他覺得不自在，更何況是電梯中的陌生人，其實大家內心都還是會想觀察一些自己有興趣的人，這時候剛好有鏡子的話就會透過鏡子，小心翼翼的偷偷得看一下深怕被發現，講到這邊有沒有覺得，其實眼神可以是一種傳達訊息的方式，例如：
我偷偷看你＝我覺得妳很漂亮　　　我斜眼看你＝我覺得你怪怪的
眼神如同表情一樣可以透露出很多訊息，當你在電梯中看別人時，就像是在傳達訊息給他一樣，如果他剛好也轉過頭來發現你在看他就會產生尷尬，他會覺得你為什麼要看我?所以大家在電梯中都盡量看別的東西都不看人。
    這些又反映出人們什麼樣的心靈特質呢？對於不認識的人我們會盡量保持距離，就像是外國人會在路邊舉起大拇指表示希望有人可以載他一程，但是在台灣，由於疏離感或距離感的關係，這種事很難發生，我們會覺得又跟他不熟而且只是陌生人，這讓我們很難跟剛接觸的人有更進一步互動的機會。另外，這跟私人空間也有關係，所謂的私人空間就是指我們身體周圍一定大小的空間，只要有人闖入，我們就會感覺到不自在，電梯是一個非常狹窄的空間，在裡面人們的私人空間互相交集，會感到更不舒服。所以在電梯裡人們很少會再去看別人造更多不自在，於是看電梯樓層顯示變成了最好的選擇，樓層顯是不停變換能讓我們覺得電梯有在移動，讓我們自己感覺是在向”解放”前進，可以舒緩不自在的心情。
大眾運輸工具
　　接著，我們把場地移到在公車上。像在公車上我們都會觀察到大家都在做著自己的事情，像是聽音樂、玩手機、看書、睡覺、發呆……可是有多少人會主動跟你隔壁的陌生人聊天或者跟陌生人對眼相看呢？我們現在就來回想一些我們會在公車上出現的情形。像我們一上到公車，我們就會開始尋找有沒有空位，再不然就是有沒有一個讓自己覺得舒服的空間，而且我們都會很聰明的避開跟別人交會的眼神。
　　除此之外，還有一個狀況就是即使是有空位，我們也不會選擇去坐，這是爲什麽呢？我們這裡就大膽的統整了幾個原因，那就是如果對方是與我們性別有差異的話，我們就會選擇不去坐那個座位；再來就是對方的長相讓我們覺得他會對我們造成危險，這也會使我們不想去那個位置。可是我們會發現有一種人就是會曾別人在睡覺時，大大方方的觀察那個正在夢鄉的人。雖然說這並不會讓我們覺得困擾，但是我們只要將心比心的話，換做我們是那個睡覺的人，如果這樣被人家注視，我們會覺得那個人已經侵犯我的自我空間。所以在公車上，我們都不會去大大方方的注意別人，我們只會活在我們自己的自我空間內。若你想與人交談的話，則必須先告知對方，使對方從自己的自我空間轉變成公共領域，才不會侵擾到對方的自我空間。
男廁(小便時)
    再來，我們就先從男廁談起。當我們處在一個寬廣的空間時，我們一定會先觀察周遭的環境且會尋找一個讓自己舒服的空間，開始好好地解決我們的所需。由於男廁是站著解決的，並不是獨立的空間，所以很容易就可以看到左右兩邊的變化。假設現在我們左右兩側有人出現要使用的話，我們並不會去注意那個人的生殖器官，而且也不會與那個人在眼神上交會，我們只會專心的做著自己的事。像是有些男廁的便池里會出現假蒼蠅，爲什麽它會出現在那裡呢？那是因為讓人們在解決時，爲了不要造成自己的尷尬及別人的尷尬，所以就有隻蒼蠅出現在便池內，讓人們能夠有個目標去專注，減少人們在互相對望時所造成的尷尬。
　　此外，古代被殺是很平凡的事情，而人在上廁所時無法對可能的危險立即反應。因此，我們在上廁所前或期間都會十分注意自身的周遭，即所謂的警戒心，現在廁所之所以會設在較為隱密的地方，也許這就是其中一個原因吧！
女廁(化妝時)

　　下一個我們來談談女廁有人正在化妝的時候吧！我們先分成兩個角度：在化妝的人、進出使用廁所的人
正在廁所裡化妝的人
　　當有其他人出現在廁所時，最常見有兩種反應：
繼續化妝完全不理會週遭的人或是從鏡子暼一下經過的人
　　會緊盯著自己化妝的人透露出一種無視於他人、自我主義強烈的感覺。可能是因為正在趕著把妝化好，無暇顧及經過的人；自我主義強烈的部份則是也許某些人壓根兒認為別人經過並不干他的事，也不管自己是否擋到通道或佔用洗手台。
　　而會從鏡子偷偷看一下經過的人，他們不會因為有人出現就停止化妝(整理儀容…)，而是由鏡子不動聲色的觀察別人。這樣的人比較表現出一種替人著想的感覺，他們會害怕別人是否覺得自己妨礙到他。
　　會為他人著想的這部分人會讓人感覺比較禮貌，比較「文明」。畢竟廁所也是公共的空間，每個人以不妨礙其他人為原則才不會讓人覺得討厭。
進出使用廁所的人
　　 而進出使用廁所的其他人，通常都是當作沒看到在化妝的人，盡量避免把視線放在那個人身上。原因不外乎也是怕被對方看到會尷尬或讓對方覺得自己是不是對她有什麼不善的想法，畢竟在大多數的時候，多數人不會特意把目光放在某個「一般人」身上，「不去看」才是禮貌！尤其在這樣一對一的場合，被人家發現自己在看她的話很容易造成尷尬。
    不會有情況是會盯著在化妝的人看的嗎？
　　在極少數情況下，有部分的人會選擇盯著在化妝的人看，例如，她佔用了洗手檯，上完廁所想洗手她卻一直站在洗手檯前化妝。此時，視線是想取代言語表達某種目的。尤其是講出來比用看的更容易尷尬的時候，因為羞恥心的門檻降低了！遇到這種情況時，就會透過鏡子來傳達自己的眼神，以及讓對方「自以為」是她發現了自己的需求而讓出位置，這樣雙方都比較不會尷尬，兩人之間的氣氛也比較和諧。
教室(上課時)
    接下來討論教室內上課的情形吧！
第一，大家在教室上課時眼神落於何處呢？我們分為上課不專心與上課專心：
　　上課不專心者　又分為
　　　1.上課不認真：東摸西摸東看西看、玩遊戲、或者看別人在做什麼 

　　　2.上課時完全放空：眼神空洞，處於無神的狀態，無神也就是沒有眼神
　　　3.上課睡覺：聽周公上課睡覺的人，眼睛閉緊緊，沒有眼神
   PS. 其中第一項上課不認真者如果影響到他人,也會造成他人上課分心,是影響最大的,不只影響同學連老師也可能被影響到EX:上課揪同學玩桌遊打牌….等
        上課專心者   依跟老師之間有無眼睛交會分兩種
      1.有看老師：上課聽講眼睛注視老師和課本 

　　　2.完全沒在看老師 ：不想被老師點到被問問題？不喜歡那位老師？或者
　　　　　　　　　　　　生性害羞,羞於見人？
第二，教室上課眼睛的觀看模式
　　基本上，上課眼睛看著教授或老師是一種尊重！眼睛是靈魂之窗，我們可以透過眼神來建立彼此的信任與尊重。雖然不一定能確保學生有沒有聽得懂，但至少能使老師有較多的信心與獲得更多的尊重與成就感！當老師有較多成就感時，也會教得更好，受益的也是學生！所以，上課時眼睛要以柔和且沒有壓迫性的眼神看著演講者才會得到最好的成效喔！ 

教室(考試時)
進入考場時，人們總會觀察環境，大家的眼神最常落在周圍坐位和時鐘。觀察周圍的人是因為進入考場自己的個人空間會和別人重疊，多了一份警惕心。
時鐘則是我們正要說明的，經過我們小組的討論歸結出了試場中的兩種模式和一個默認規則：

模式：
1. 一直盯著時鐘看
2. 當眼神和監考官對上時，監考官會以為你有話要說
　　默認規則：不左右張望
　　先來談談默認規則 「不左右張望」，考試不能作弊，而作弊的方法之一便是看他人的答案，所以左右張望易被誤認為作弊，為了不被誤會，自然而然的就不左右張望了。
　　再來是模式一 「一直盯著時鐘看」  這時分為兩種情況
  1.一直盯著時鐘等待時間，可能是不會寫已猜完了的或會寫早已答完的  
　2.眼神在時鐘和考卷上來回漂移，快寫不完的人
前者的人是因為考試有規定最早交卷時間而看時鐘等待時間；後者則是考試有時間限制，而看時鐘看剩多少時間。不管是什麼狀況他們都是為了遵守時間規則。
「不左右張望」和 「一直盯著時鐘看」其所背後要求的心靈特質均是「遵守規則」，前者是考場規則而後者是時間限制的規則。
　　最後模式二 「當眼神和監考官對上時，監考官會以為你有話要說」這和前面的情況都不一樣，根據Elias文明的進程一書裡所說文明化的過程裡人們的觸覺、嗅覺、味覺都被限制，最後只剩視覺，所以眼神成了傳遞訊息的重要角色。
結論
    了解人們在各個社會公共場域裡的觀看模式後，可以歸納出以下幾點：
一、不要看別人。
二、承一，在自我要求不看別人的情況下，所有的觀看模式都是為了符合人們對　　　　
　　於「禮貌」的要求。
三、不去看別人是屬於一種禮貌是因為：在以上所提及的場域裡，不管是眼神與
　　他人對上、或者是被對方發現自己正在觀看對方，都是一件令人感到「尷尬」
　　的事情。這樣的「尷尬」會引出一種「羞恥感」，一種被他人發現自己正在
　　做不禮貌的事情而不知所措的羞恥感。
    為甚麼我們會有這種羞恥感呢？從Elias的論述裡可得知，文明化其實是人對於本身獸性慾望的控制，所以我們才會在那些中世紀教導人們禮貌的小冊子裡，發現要求人們停止動手觸摸、甚至是把鼻子湊過去嗅氣味這些行為的內容。觸覺和嗅覺在這裡是被視為人們具有獸性慾望的體現，取而代之的，當人們遇到喜歡、有興趣的事物時，應該用「視覺」去看就夠了。因此，隨著文明的發展，人們到現代已經不會隨便去直接觸摸或者是湊過去聞人們感興趣的事物，卻仍然會將目光落在自己有興趣的事物上。
    當視覺行為成為人們唯一可以稍微展現自己欲望的方式後，「眼神」也就變成人們傳達訊息和情感的一個很重要的方式。如同我們在教室的例子裡看到，眼神所表達的不只是人們本身自我的情感，同時也傳達著人們想要向彼此傳遞的訊息。比方說我也許並不是那麼喜歡老師上課所講的內容，然而我為了要表現認真學習的態度，於是我的眼神就不會離開老師或者是黑板。而也就是因為眼神代表著人們彼此間情感與訊息傳遞的一個重要角色，因此當人們被迫處在一個狹小的公共空間、並且彼此之間的距離被迫縮短時，人們便會有意識的控制眼神的落點。如同我們在電梯、或者是廁所的例子當中看到，人們會避開彼此眼神、甚至是完全刻意不要去看對方，好在彼此已經被迫拉近的距離當中仍然保持一定的距離感。這樣的距離感，其實就是人們在長期的文明化過程中，為了有「禮貌」所要求自身必須要具備的情感，也就是不能夠侵犯對方的私人空間，同時也提防自己的私人空間被侵犯。如此一來，在我們現在所討論的情況下，「非禮勿視」其實背後所代表的，便是人們不但自我監督、同時也監督著別人的一種情感結構。
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
組內評分
971002035  賴和曦      統整ppt 結論          10

984009027  童日宣      教室 ( 上課時 )        10

986002023  劉得鈺      電梯                  10

993003508  何政易      教室 ( 考試時 )        10
992002510  劉彥伯      大眾運輸工具          10
984001522  林家慧      論文統整後半          10
992002005  陳仕元      男廁 ( 小便時 )        10
984009043  莊佳敏      論文統整前半          10

994003001  黃慈雲      女廁 ( 化妝時 )        10
994003504  范庭瑋      論文總整理            10
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